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Yleista

Na&ita yleisia ehtoja ("Ehdot") sovelletaan, kun sina tai edustamaasi oikeushenkilo
("Asiakas") tekee tilauksen do88 AB :Ita (do88 tai "me") do88-sivustolla, joka on
suunnattu sinulle, joka olet joka Ruotsin ulkopuolella ("Verkkosivusto"),
puhelimitse tai sahkdpostitse. Loydat yksityiskohtaiset yhteystiedot seka
lisdtietoja do88:sta verkkosivustolta.

Seka oikeushenkilot ettd yksityishenkilot voivat tehda tilauksia. Ehdot koskevat
seka kuluttajia ettd oikeushenkilditda. Huomaa, ettd ehdot eroavat joiltakin osin
riippuen siitd, teetko tilauksen kuluttajana vai oikeushenkilon edustajana.

do88 on ruotsalainen yritys, joka on niin Ruotsin kuin EU sdannosten ja
direktiivien alainen. Lisdksi do88 pyrkii aina noudattamaan kuluttaja-asiakkaan
asuinmaan pakollisia kuluttajansuojalakeja ja -maardyksia. do88 ei voi taata, etta
nama Ehdot noudattavat kaikkia sovellettavia kuluttajansuojalakeja. Mikaan
nadista ehtoissa ei sulje pois tai rajoita do88:n vastuuta kaikkien sellaisten
seikkojen osalta, joita do88:n olisi lainvastaista rajoittaa tai sulkea pois vastuuta
sovellettavan pakollisen lain mukaan.

do88:lla on oikeus kieltaa kaikki ostot henkil6lta, jolla ei ole sovellettavan
pakollisen lain mukaan asuinmaassaan oikeutta tehda sopimuksia, jotka koskevat
do88:n myymien tuotteiden ostoa, esim. yleensa alle 16 tai 18-vuotiaalta.
Tekemalla tilauksen do88:Ita vahvistat, etta sinulla on laillinen oikeus ja kyky
tehda sitova sopimus do88:n kanssa.

Sopimus ja tilaus

Sinun on hyvaksyttava Ehdot tehdaksesi oston. Asiakas, joka on tilannut tilauksen
puhelimitse tai sahkopostilla, saa Ehdot yhdessa tilausvahvistuksen kanssa.
Mikali asiakas ei viipymatta vastusta Ehtoja, katsotaan asiakkaan hyvdksyneen
Ehdot. Hyvaksymalla Ehdot sitoudut noudattamaan niita omalla tilillasi
soveltuvin osin. Jos edustat oikeushenkil6d, hyvaksyt ehdot myds oikeushenkilon
puolesta ja vakuutat, etta sinulla on valtuudet hyvdksya nama Ehdot seka
ostokset, jotka olet tehnyt oikeushenkilon eli asiakkaan puolesta.

Tehdessasi tilauksen, astuu sopimus voimaan asiakkaan (eli sinun tai edustamasi
oikeushenkilon) ja do88:n vilille. Tilauksen yhteydessa do88 lahettaa
tilausvahvistuksen asiakkaalle. do88 suosittelee asiakasta tallentamaan
tilausvahvistuksen do88:n asiakaspalveluun yhteydenottoa varten. do88 pidattaa
oikeuden tietyissa tapauksissa kieltda tai muuttaa tilausta (esimerkiksi jos olet
antanut vaaria henkilotietoja).

Voit ottaa meihin yhteyttd, jos sinulla on kysyttavaa tilauksestasi.
Yhteystietomme loytyvat verkkosivustolta.
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Tuotetiedot jne.

do88:n myymat tuotteet tayttavat kaikki pakolliset ruotsalaiset standardit,

sertifikaatit ja lakisaateiset vaatimukset. do88 ei ole vastuussa siitd, ettd do88:n
myymat tuotteet ovat muiden maiden standardien, sertifikaattien, lakisaateisten
vaatimusten tai muiden vastaavien vaatimusten mukaisia. Huomaa soveltamisala
kuvattuna jaljempana olevassa lausekkeessal0.1.

do88 varaa itselleen oikeuden loppuunmyytyyn tuotteeseen, kaikkiin kuva- ja
kirjoitusvirheisiin verkkosivustolla, mainoksissa tai markkinointimateriaalissa
esim. tuotekuvauksessa tai teknisissa tiedoissa olevat virheet seka vaarat hinnat
tai virheelliset tiedot siitd, onko tuote varastossa. do88:lla on oikeus korjata
tallaiset virheet ja muuttaa tai paivittaa verkkosivustolla olevia tietoja, milloin
tahansa. Jos asiakkaan tilaamalle tuotteelle on asetettu virheellinen hinta, do88
ilmoittaa asiasta asiakkaalle ja odottaa asiakkaan hyvdksyntaa tai korjattua
hintaa, ennen kuin do88 jatkaa tilauksen kasittelya.

Verkkosivuston, mainosten ja muiden markkinointimateriaalien kuvia tulee
yksinomaan pitad kuvituksena. Naiden kuvitusten ei voida taata kuvaavan
vastaanottamiesi tuotteiden tarkkaa lukumaaraa, eika tuotteen tarkkaa
ulkonakod, ominaisuuksia tai alkuperaa. do88 ei ole vastuussa kolmannen
osapuolen toimittamista tiedoista.

Verkkosivut tietoja suojaavat muun muassa immateriaalioikeudet ja
markkinointilainsdadanto. Tama tarkoittaa, etta tavaramerkkeja, kauppanimia,
tuotenimia, kuvia ja grafiikkaa, muotoilua, ulkoasua ja tietoa tuotteista,
palveluista ja muusta sisallosta ei saa kopioida tai kdyttaa ilman do88:n tai sen
lisenssinantajien etukdteen antamaa kirjallista suostumusta.

Hinnat, maksut ja maksaminen

Tilausta tehdessa, verkkosivustolla ilmoitetut hinnat ovat voimassa, jollei toisin
ole sovittu tai olosuhteet selkeésti toisin sano. do88 voi oman harkintansa
mukaan muuttaa hintoja asiakkaalle, joka on oikeushenkild, ilmoittamalla
asiakkaalle kirjallisesti.

Hinnat verkkosivustolla eivat sisdlla maksu- ja toimituskuluja, laskutus- tai
kasittelymaksuja, pakkauskuluja ja / tai tulleja. Jos asiakas asuu EU:n
ulkopuolisessa maassa, ja / tai kun tilatut tuotteet toimitetaan EU:n
ulkopuoliseen maahan, voi tilauksesta koitua lisdmaksuja ja veroja.

do88 pyrkii maarittamaan lisdkulut verkkosivuillaan, mutta voi taata sen vain
tuotteille, jotka on ostanut EU:n alueella asuva asiakas.

Asiakas voi maksaa ostoksensa verkkosivuston maksuvaihtoehdoilla. do88
pidattaa oikeuden olla tarjoamatta aina kaikkia maksutapoja asiakkaalle.
Huomaa, etta kaikki maksuvaihtoehtojen rajoitukset ilmoitetaan
verkkosivustolla.

2/8



6.1

6.2
6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Kampanijat ja tarjoukset

do88 voi ajoittain tarjota kampanjoita, joissa on ndita Ehtoja edullisemmat
ehdot, esimerkiksi maksujen tai kuljetuksen osalta. Naita edullisempia ehtoja
sovelletaan niin kauan kuin kampanja on aktiivinen ja kampanjan yhteydessa
do88:n mainitsemille tuotteille. do88 pidattaa itselldadn oikeuden, milloin tahansa
peruuttaa tallaiset kampanjat. Kampanjan lopettamisen tai peruuttamisen
jalkeen nadita Ehtoja sovelletaan ilman muutoksia. Tiettyihin tuotteisiin liittyvat
tarjoukset ovat voimassa rajallisen ajan ja tuotteen ollessa varastossa.

Toimitus ja kuljetus

Hinnat eivat sisalla lahetys- ja toimituskuluja. Ne lisatdan tilauksen yhteydessa
verkkosivuston ilmoituksen mukaisesti. Huomaa, etta toimitusrajoituksia saattaa
esiintya.

do88 ei ole vastuussa tuotteista kuljetuksen aikana.

Varastossa olevat tuotteet ldhetetdan yleensa tilauspédivang, jos tilaus on tehty
ennen kello 14.00 (GMT+1 talviaikaa ja GMT+2 kesdaikaa). Toimitusaika voi
vaihdella valitsemasi toimitustavan ja toimituspaikan mukaan. Arvioitu
toimitusaika ilmoitetaan tilausvahvistuksessa. Poikkeavuuksia voi tapahtua
tietystd ajankohdasta riippuen. Jos asiakas on tilannut tuotteen, joka on
tilapaisesti loppu, tai se tehdaan mittatilauksena tai se on tuote, jota ei
varastoida, toimitusaika on pidempi kuin varastossa oleville tuotteille.
Asiakkaalle ilmoitetaan mahdollisista ongelmista, jotka viivastyttavat toimitusta.

Asiakkaan on, riippuen valitusta maksu- ja toimitustavasta, noudettava, haettava
tai vastaanotettava pakkaus do88:n tai kuljetusliikkeen antamien ohjeiden
mukaisesti. Valitusta toimitusratkaisusta riippuen asiakas saa ilmoituksen siita,
mista ja milloin paketti voidaan hakea tai vastaanottaa. Lunastamattomista tai
vastaanottamattomista paketeista veloitetaan yksityiselta kuluttajalta maksu
tuotteiden palautumisesta, joka vastaa tuotteiden ldhetys- ja
toimituskustannuksia. Asiakkaan, joka on oikeushenkild, veloitetaan lahetys- ja
toimituskustannuksia vastaava maksu tuotteiden palauttamisesta seka kiintea
maksu verkkosivustolla ilmoitetun summan mukaisesti.

Asiakkaan, joka on oikeushenkil®, on tarkastettava ja palautettava virheelliset tai
vahingoittuneet tuotteet (mukaan lukien kuljetuksessa vaurioituneet tuotteet)
verkkosivuston tietojen mukaisesti. Kuluttajille sovelletaan valituksia koskevia
saantodja, jotka on ilmoitettu jaljempana olevassa lausekkeessa8.

Epdonnistuneen toimitusyrityksen jalkeen do88:1l3 on oikeus irtisanoa
osapuolten vdlinen sopimus valittdmasti. Kun sovellettavissa, do88 palauttaa
kaikki asiakkaan tekemat maksut. do88 voi edellad esitetyn mukaisesti vahentaa
paluuldhetyksen ja tullien aiheuttamat kulut takaisinmaksusta asiakkaalle.

do88 ei toimita tilattuja tuotteita, jos asiakas haluaa tuotteen toimitettavan
osoitteeseen maahan tai alueelle, jonne do88:n on laitonta toimittaa (esimerkiksi
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kauppasaarto), jossa on sota, konflikti tai millainen epavakaus tahansa.
Huomioithan, etta do88:lla voi olla rajallinen mahdollisuus tarjota toimitusta
saariin tai muihin paikkoihin, jonne ei ole kiinteita siltayhteyksia tai minne
maailmanlaajuiset kuljetusliikkeet eivat tavanomaisesti toimita. Jos sinulla on
kysyttavaa siitd, toimittaako do88 osoitteeseesi vai ei, ota yhteyttda do88:n
asiakaspalveluun. Lisaa tietoa saat myods verkkosivuilta.

do88:n ei tarvitse ilmoittaa syytd, miksi se kieltaytyy toimittamasta tuotteita
tiettyyn osoitteeseen, tama maaraytyy do88:n harkinnan mukaan. Jos do88
kayttaa oikeuttaan kieltaytya tilattujen tuotteiden toimittamisesta, osapuolten
valinen sopimus mitatoidaan automaattisesti kokonaan tai osittain. Kaikki
asiakkaan suorittamat maksut tuotteista, joita do88 ei toimita ylla olevan
mukaisesti, do88 maksaa takaisin asiakkaalle.

Peruuttamisoikeus

Etamyynnissa kuluttaja-asiakkaalle sovelletaan 14 pdivan peruuttamisoikeutta
EU:n kuluttajansuojalainsaddanndén mukaisesti. Peruuttamisoikeus tarkoittaa
sitd, ettd sinulla kuluttajana on oikeus peruuttaa ostos ilmoittamalla siitda 14
paivan kuluessa siitd, kun sind tai maarittamasi henkilé on vastaanottanut
tilatun tuotteen (peruuttamisaika), katso jaljempana. Huomaa, ettad tama
lauseke 7 ei koske yritysasiakkaita.

Jos paatat peruuttaa ostoksen ja haluat tayden korvauksen tuotteesta, et saa
kasitelld tuotetta enemman kuin on tarpeen sen luonteen, ominaisuuksien ja
toiminnon selvittdmiseksi. Jos tuotetta kasitelladn enemman, on do88:lla
oikeus vahentaa tuotteen tallaisen kasittelyn aiheuttama heikentynyt arvo,
katso jaljempana oleva lauseke7.7.

Peruuttamisoikeus ei koske tuotetta, joka on valmistettu asiakkaan vaatimusten
mukaisesti tai muutoin on selvasti yksiloity, esim. putket tai muut tuotteet,
jotka on leikattu tai mukautettu asiakkaan pyyntojen mukaisesti.

Jos haluat kayttaa peruuttamisoikeuttasi ajoissa ennen peruuttamisajan
padttymistd, laheta selkea ja tasmallinen viesti do88:lle, jossa ilmoitetaan, etta
haluat kdyttaa peruuttamisoikeuttasi. Helpottaaksesi peruuttamista,
suosittelemme ottamaan yhteyttda do88:n asiakaspalveluun verkkosivustolla.
Asiakkaan on ilmoitettava viestissa nimi, osoite sekd muita asiaa koskevia tietoja,
esim. tilausnumero, tilauspdivamaara seka mikali tilattuja tuotteita on useita —
mitka tuotteista halutaan peruuttaa. Asiakas voi myds tayttaa ja lahettaa meille
peruuttamislomakkeen kayttadkseen peruuttamisoikeuttaan. Lomake 16ytyy
verkkosivustolta.

Kayttaaksesi peruuttamisoikeuttasi ajoissa ennen peruuttamisajan paattymista
riittaa, etta ilmoitat haluavasi kayttaa peruuttamisoikeuttasi.

Kayttdessasi peruuttamisoikeutta, sinun on maksettava palautusta koskevat
kustannukset. Lisdksi olet vastuussa tuotteen kunnosta sen vastaanottamisen ja
palautusldhetyksen valisena aikana. do88 suosittelee, ettd lahetat tuotteen
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7.7

7.8

8.1

8.2

hyvin pakattuna sen alkuperdisessa laatikossa ja / tai pakkauksessa. Tuote on
palautettava 14 pdivan kuluessa siita pdivastd, jona do88 on vastaanottanut
ilmoituksen, etta haluat kayttaa peruuttamisoikeuttasi. Palautukset on tehtava
do88:lle verkkosivustolla madriteltyjen menettelyjen mukaisesti.

Kun kaytat peruuttamisoikeutta, do88 korvaa sinulle palautetun tuotteen.
do88:lla on oikeus vahentdad summa, joka vastaa tuotteen viahentynytta arvoa
alkuperaiseen arvoon verrattuna. Tama patee vain, jos ja silta osin kuin olet
vastuussa siitd, ettd tuotteen arvo on vahentynyt sen kasittelysta johtuen, joka
ei ole ollut tarpeellista tuotteen luonteen, ominaisuuksien ja toiminnan
maarittamiseksi.

do88 palauttaa maksut viipymattad; viimeistdaan 14 padivan kuluessa siita pdivasta,
kun do88 on vastaanottanut ilmoituksen, ettd haluat kayttaa
peruuttamisoikeuttasi. Kuitenkin do88 viivastyttaa korvausta, kunnes do88 on
vastaanottanut tuotteen tai olet osoittanut, etta tuote on palautettu. Korvaus
maksetaan sinulle samalla valitsemallasi maksutavalla, ellei toisin ole sovittu tai
jos tallainen korvaustapa ei ole mahdollinen. do88 ei korvaa asiakkaalle
lahetyksen kokonaiskustannuksia, jos asiakas on nimenomaan valinnut
tietyntyyppisen toimituksen (esim. pikalahetys), vaikka do88 on tarjonnut
tavanomaista ja yleisesti hyvaksyttavaa toimitustapaa, joka olisi ollut
edullisempi lahetyskustannuksiltaan. Tall6in do88 maksaa asiakkaalle
korvauksen, joka vastaa tavanomaista ja yleisesti hyvaksyttavaa toimitustapaa.
Toimituskuluja ei korvata osittaisissa palautuksissa.

Takuu ja valitukset

do88 soveltaa 12 kuukauden takuuta materiaalivirheille ja valmistusvirheille
kaikissa myymissdan tuotteissa. Takuu kattaa vain alkuperaiset valmistusvirheet
ja siksi ei virheitd, jotka ilmenevat asennuksen aikana tai sen jalkeen, asiakkaan
muuttaessa tuotteen toimintaa tai ulkonakoa tai muusta ulkoisesta vaikutuksesta
tuotteeseen. Asiakkaan tilausvahvistus yhdessa laskun / kuitin kanssa toimii
takuutodistuksena. Takuuaika alkaa laskun / kuitin antopaivasta. Kaikkien
vaadrinkasitysten valttamiseksi, taman lausekkeen 8.1 mukaisen takuun
edellytyksena on vastuun rajoittaminen jdljempana olevassa lausekkeessal0.

Ellei toisin pakollisessa sovellettavassa laissa maaritelld, asiakkaalla on oikeus
tehda valitus tuotevirheesta kolmen vuoden kuluessa tuotteen
vastaanottamisesta. Asiakkaalla, joka ei ole kuluttaja, on oikeus esittaa
tuotevirhettd koskeva kantelu kahden vuoden kuluessa tuotteen
vastaanottamisesta (toimitusvirheesta tai kuljetusvaurioista johtuvissa
vahingoissa on kuitenkin toimittava kuten edelld mainitussa kohdassa 6).
Asiakkaan, joka haluaa tehda valituksen tilaamastaan tuotteesta, tulee ottaa
yhteytta do88:een mahdollisimman pian vian havaitsemisen jdlkeen. Ollakseen
voimassa, valitus on tehtava kohtuullisen ajan kuluessa siitd, kun asiakas on
huomannut tai hanen olisi pitanyt huomata virhe. Valitukset, jotka tehdaan
kahden kuukauden kuluessa siitd, kun asiakas on havainnut virheen, katsotaan
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8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

10.

10.1

10.2

jatetyksi oikeaan aikaan. Valitusta tehdessa asiakkaan on pystyttava
osoittamaan, etta tuotteet on ostettu do88:Ita, esimerkiksi nayttamalla kuittia.

Suosittelemme, etta valitukset tehdaan verkkosivustolla annettujen ohjeiden
mukaan. do88 maksaa palautuskustannukset hyvaksytyille valituksille.

Kun do88 on vastaanottanut valituksen tuotteesta ja todennut, etta valitus on
voimassa sovellettavan lainsadadannon mukaisesti, do88 korvaa tuotteen tai
oikaisee virheen. do88 pidattaa itsellaan oikeuden kieltaa valitus, jos osoittautuu,
ettd tuote ei ole viallinen voimassa olevan lainsddddannon mukaisesti.

Asiakastiedot ja asiakastili jne.

Kun asiakas rekisteroi kayttajatilin ja / tai tekee tilauksen verkkosivustolla,
asiakasta pyydetadn antamaan tietyt henkil6tiedot. do88:n tietosuojakdytanto
sisaltaa tietoja do88:n tavasta kasitella henkildtietoja.

Jos olet rekisteroitynyt do88-asiakkaaksi, olet sitoutunut varmistamaan, etta
kukaan ei voi kayttaa kirjautumistietojasi. Salasanaa ei saa paljastaa luvattomille
henkildille ja lisdaksi on varmistettava, ettei luvattomilla henkilGilla ole paasya
kayttajatunnuksen ja salasanan sisaltaviin dokumentteihin. Sinun on ilmoitettava
valittomasti do88:lle, jos on syyta epailld, etta luvaton henkilo tietdaa asiakkaan
salasanan.

Asiakas, joka on oikeushenkild, takaa, etta asiakastilin rekisterdinyt henkil6 seka
muut kayttdjat, ovat valtuutettuja tekemaan toimenpiteitd ja ostoksia
verkkosivustolla asiakkaan puolesta. Asiakas, joka on oikeushenkild, on vastuussa
kaikista kayttajien suorittamista toimista, kun he ovat kirjautuneena asiakastililla.
Lisaksi, asiakkaan, joka on oikeushenkild, on huolehdittava, etta henkil6illd, jotka
kayttavat asiakastilid, on padsy do88:n tietosuojakaytantoon.

Jos do88 epdilee, ettd asiakastilia tai kirjautumistietoja kaytetaan vaarin tai jos
kaytté muutoin rikkoo ehtoja, do88:lla on oikeus lopettaa asiakkuus kaikilta
kayttajiltd. do88:lla on oikeus, syysta riippumatta, antaa sinulle uudet
kirjautumistiedot.

Soveltamisala ja vastuun rajoitus

do88:n myymat tuotteet on tarkoitettu moottoriurheiluun / kilpa-ajoon. Asiakas
on velvollinen varmistamaan, mitd vaatimuksia / sadnt6ja sovelletaan alueella /
maassa, jossa tuotetta kdytetdan ja noudattaa niita..

do88 ei ole vastuussa valillisista menetyksista tai tuoton menetyksesta. do88 ei
ole myoskaan vastuussa mistaan matkustus- / kuljetuskustannuksista tai muusta
tyoOsta ja / tai lisakustannuksista, jotka ovat aiheutuneet do88:n myymasta
tuotteesta. do88 ei ole vastuussa mahdollisista vaurioista, joita saattaa ilmetéa
laitteissa, ajoneuvoissa, henkilille tai muille, jotka liittyvat do88:n myymien
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10.3

10.4

10.5

11.

12.

12.1

12.2

12.3

tuotteiden kokoonpanoon tai kdyttoon, eika mahdollisista haitallisista
vaikutuksista ajoneuvon turvallisuuteen, ajo-ominaisuuksiin tai takuuseen.

do88:n vastuu nadiden Ehtojen seka asiakkaan kanssa tehdyn sopimuksen
perusteella rajoittuu jokaisen vahingon osalta summaan, joka vastaa asiakkaan
maksamaa kokonaismaaraa do88:n tuotteesta, johon vahinko liittyy tai josta se
on peraisin.

do88 ei ole vastuussa mahdollisista vahingoista, menetyksista tai viivastyksista,
jotka aiheutuvat syistd, jotka eivat ole do88 hallinnassa, kuten tietomurto,
asiakkaan virhe, asiakkaan laitteiden virhe tai mika tahansa muu syy asiakkaan
puolelta, julkisen viranomaisen toiminta, ankarat sadolosuhteet, sabotaasi, lakko,
sota, onnettomuus, sahkokatkos tai viivastys ulkoisissa verkoissa, matkapuhelin-
tai puhelinyhteyksissa.

Kuluttaja-asiakkaan osalta tata lauseketta 10sovelletaan mahdollisuuksien
mukaan pakollisen kuluttajansuojalainsaadanndn puitteissa.

Ehtojen muutokset

do88 pidattaa itselladn oikeuden tehda muutoksia ndihin ehtoihin aika ajoin.
Kaikki ndiden ehtojen muutokset julkaistaan verkkosivustolla. Muutokset astuvat
voimaan, kun asiakas on hyvdksynyt ehdot (uuden ostoksen yhteydessa tai
verkkosivuston selaamisen yhteydessa) tai 30 paivaa sen jalkeen, kun do88 on
ilmoittanut asiakkaalle muutoksista.

Muuta

Jos jokin ndistd Ehtojen sddanndksista on pdatematon tai sita ei voida panna
taytantoon mista tahansa toimivaltaisesta tuomioistuimessa, viranomaisen
toimesta, valimiesoikeudessa tai vaihtoehtoisessa riitojenratkaisuelimessa, sen
saannoksen loppuosa ja kaikki muut sdannokset ovat voimassa ja
taytantoonpanokelpoisia taysimaaraisesti sovellettavan lain sallimissa rajoissa.

Osapuolen luopuminen naista oikeuksista tai ndiden Ehtojen mukaisista
toimenpiteista on tehtava kirjallisesti ja asianmukaisesti. Mitdaan tallaista
oikeutta tai oikeussuojakeinoa koskeva yksittdinen tai osittainen luopuminen ei
esta taman tai muun tadllaisen oikeuden tai oikeussuojakeinon kayttoa tai
kayton jatkamista.

do88:lla on oikeus luovuttaa mika tahansa osa oikeuksistaan ja velvoitteistaan
osapuolten viliselld sopimuksella ilman asiakkaan etukdteen antamaa
suostumusta. Lisdksi do88:lla on oikeus luovuttaa tai pantata saatavia ilman
asiakkaan aiempaa suostumusta. Asiakas ei kuitenkaan saa luovuttaa tai siirtda
mitddn osaa oikeuksistaan tai velvoitteistaan osapuolten valisesta sopimuksesta
ilman do88:n etukdteen antamaa kirjallista suostumusta.
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13.

131

13.2

13.3

13.4

13.5

Sovellettava laki ja riidanratkaisu

Ndiden Ehtojen tulkitsemista tai soveltamista tai do88:n ja asiakkaan valista
sopimusta koskevat riidat on tulkittava Ruotsin lain mukaan. YK:n hankintalakia
(CISG) ei sovelleta naihin Ehtoihin. Ruotsin lakia ei kuitenkaan sovelleta
tilanteessa, jossa kuluttajalla-asiakkaalla on paremmat oikeudet kuluttajan
asuinmaassa voimassa olevan kuluttajansuojalainsadadanndn mukaisesti.

Riita-asioissa kuluttaja-asiakkaan kanssa, do88 noudattaa Ruotsin
kuluttajariitalautakunnan antamia suosituksia. Kuluttajariitalautakuntaan saa
yhteytta verkkosivujen www.arn.se kautta tai postitse Box 174, 101 23
Stockholm, Sweden. Kuluttaja-asiakas voi myds tehda valituksen Euroopan
komission verkkovilitteisessa riidanratkaisufoorumissa ("ODR-alusta"), joka on
osoitteessa: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Riita-asia kuluttaja-asiakkaan
kanssa voidaan myds ratkaista julkisessa tuomioistuimessa.

Kaikki riita-asiat asiakkaan kanssa, joka on oikeushenkild, ratkaistaan lopullisesti
Tukholman Kauppakamarin vélimieslautakunnan (SCC) hallinnoiman
valimiesmenettelyn avulla. Nopeutetun valimiesmenettelyn sddnt6ja sovelletaan,
ellei SCC harkintansa mukaan p&aata, ottaen huomioon tapauksen
monimutkaisuuden, kiistanalaisen summan ja muut olosuhteet, ettd
valimiesmenettelya koskevat saannot tulevat voimaan. Viimeksi mainitussa
tapauksessa SCC:n on my0s paatettava, onko valimiesoikeus muodostettava
vhdesta vai kolmesta sovittelijasta. Valimiesmenettelyn paikkana on Tukholma,
Ruotsi ja menettelyn kielend englanti. Vaarinkasitysten valttamiseksi, edella
mainittu ei estd do88:ta hakemasta maksumaaraysta tai velan perintaa
asiakkaalta, jos asiakas ei maksa erdantyvaa velkaa.

Kaikki lausekkeen13.3 mukaan toimitetut valimiesmenettelyt, kaikki luovutetut
tiedot ja kaikki asiakirjat, jotka ovat asianosaisten tai valimiesten, tai heidan
puolestaan esitettyja tai annettuja tallaisissa menettelyissa seka kaikki tallaisessa
menettelyssa tehdyt tai julistetut paatokset ja palkkiot on pidettava ehdottoman
luottamuksellisina, eika niita saa kayttad mihinkdan muuhun tarkoitukseen kuin
tallaiseen menettelyyn tai tallaisen paatoksen tai palkkion taytantéonpanoon,
eikd asiakas saa luovuttaa mitdan tietoja kolmannelle osapuolelle ilman do88:n
etukateen antamaa kirjallista suostumusta.

Huolimatta edelld mainitusta, do88 voi ryhtya kaikkiin tarvittaviin oikeustoimiin
asiakkaan asuinmaan missa tahansa toimivaltaisessa tuomioistuimessa
viivastyneiden maksujen perimiseksi. Osapuolet taten hyvaksyvat, etta tallaisen
tuomioistuimen toimivaltaan sovelletaan tallaiseen tarkoitukseen.

do88 hyvaksyi nama Ehdot 1. tammikuuta 2018.
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